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Sicher, sauber, effizient: Systemlésungen geben der
Energiebranche Rickenwind

Das haben Sie davon:

Alle Prozesse aus einer Hand geben lhnen mehr
Freiraum im Kerngeschaft.




Die Realisierung der Energiewende bei gleich-
zeitiger Gewahrleistung von Versorgungssi-
cherheit und Wirtschaftlichkeit stellt die
Branche vor gewaltige Herausforderungen. Die
infrastrukturellen Systemlésungen von KOTTER
Services sorgen hierbei fur vielfaltige Unter-
stitzung und Entlastung: durch integriertes
Sicherheits- und Risikomanagement genauso
wie mit professioneller Reinigung und Hygiene
sowie passenden Personalkonzepten.

Sicherheit

Reichen an kleineren Gewerbeobjekten
zumeist Standardpakete zur Absicherung aus,
benstigen Unternehmen der kritischen Infra-
struktur strategische Schutzkonzepte. Bevor
technische und personelle Lésungen ins Spiel
gebracht werden, ist somit eine umfassende
Situations- und Risikoanalyse erforderlich.
Diese erfolgt unter anderem nach dem Zwie-
belschalenprinzip, sprich: von auf3en nach
innen. Angefangen beim Perimeterschutz,
bestehend aus zum Beispiel Zaundetektoren,
VideoUberwachungstechnik oder qualifizierten
Sicherheitskraften, die das Zutritts- und
Zufahrtsmanagement an der Pforte Uberneh-
men, bis zum inneren Kreis. Auch in diesem
kdnnen Hightechlésungen wie zum Beispiel
biometrische Systeme zum Einsatz kommen,
die den Zutritt zu einzelnen Bereichen regeln.
Zu einem 360-Grad-Konzept gehoért aber noch
viel mehr, unter anderem der Schutz vor
Cybercrime, der Schutz von Expatriates und
der Schutz sensibler Daten.

Cleaning

Der ganzheitliche Ansatz gilt auch bei Reini-
gung und Hygiene. Auftraggeber profitieren
so von nachhaltigem Werterhalt ihrer Immobi-

lien, umfassendem Gesundheitsschutz durch
praxisgerechte Hygienekonzepte sowie opti-
maler Wirtschaftlichkeit. Das Spektrum um-
fasst die umweltschonende und effizienzstei-
gernde Solaranlagenreinigung genauso wie
die Reinigung groBflachiger Verkehrswege
sowie die weitere AuBenflachenpflege. Parallel
bringt das Cleaning-Team die Glasfassaden auf
Hochglanz und sorgt fur ein gepflegtes Am-
biente in Foyer und Biros. Neben personeller
Power sind Digitalisierung und Automatisie-
rung die Motoren fur noch mehr Qualitat und
Effizienz. So setzt KOTTER Cleaning vermehrt
auf Kunstliche Intelligenz und Robotik und
entwickelt Konzepte fur den unterstitzenden
Einsatz von Saug-, Kehr- und Schrubbrobotern
bei der Unterhaltsreinigung.

Personal Service

Der mit dem demographischen Wandel
einhergehende Arbeits- und Fachkraftemangel
stellt Personalverantwortliche vor groB3e
Herausforderungen. KOTTER Personal Service
bietet hierzu passende Lésungen. So unter-
stitzt der Personaldienstleister durch zielge-
richtetes Personal Consulting bei der optima-
len Mitarbeitergewinnung genauso wie mit
der passgenauen Bereitstellung von Personal
auf Zeit zur Abdeckung von spezifischen
Projekten, Auftragsspitzen oder Urlaubszeiten.
Im Backoffice-Bereich sichern Experten far IT,
Controlling, Personalwesen und Sekretariat
reibungslose Verwaltungsablaufe oder unter-
stutzen als Servicekrafte im Callcenter bei der
Abwicklung von Kundenfragen oder der
Zurickgewinnung von Lost-Order-Kunden.
Handfeste Hilfe gibt es gleichermaBen im
operativen Bereich zudem durch Ingenieure,
Monteure, Betriebsschlosser und Elektriker.




Unser branchenspezifisches
Leistungsspektrum

Herzstlick unserer Smart Service Solutions sind
umfassende Situationsanalysen, die die Grundlage
flir ein stets kundenindividuelles Konzept bilden.

Bei der anschlieBenden Umsetzung lhres
spezifischen Konzeptes setzen wir u. a. auf
folgende Leistungsbausteine.

Reinigung und Spezialdienste

= AuBen- und Grunflachenpflege

= Fassadenreinigung

= Fluid Management

= Glasreinigung

= Grund-, Bau- und Sonderreinigung
= Maschinen- und Anlagenreinigung
= Reinraumreinigung

Sicherheitsdienste und -technik

= Alarmmanagementsysteme ' = Sanitarreinigung und Hygienedienste
= Aufschaltung auf die - = Solaranlagenreinigung
KOTTER Leitstelle | g = Unterhaltsreinigung
= Betriebs- und Werkfeuerwehr = Verkehrswegereinigung
= Brandmeldesysteme d = Winterdienste
= Brandschutz- und

Evakuierungskonzepte/-trainings
= Consulting
= Digitales Krisenmanagement
= Einbruchmeldesysteme
= Elektronisches Wachbuch
= KOTTER SmartControl
= Empfangs- und Pfortendienste
= KOTTER SYMTO
(Sicherheit im Betreibermodell)
= Psychologische Akutintervention
= Revierwachdienste = Koordination von eigenem Personal
= Safety (Arbeitssicherheit, sowie Lieferanten etc. Uber das
Gesundheits- und Umweltschutz) Work-Order-Center
= Separatwachdienste = Onsite und Nearsite Management
= Service fur Hauptversammlungen = Personal Consulting (Personal-
= Sicherheits- und Risk Management beratung, Bewerbermanagement,
= Videosysteme und Personalvermittlung)
KOTTER Video Tower = Qualifiziertes Fachpersonal fur
= Zutrittskontrollsysteme AuBenflachen und sonstige Bereiche
= Qualifiziertes Fachpersonal fur
das Leitungsnetz
= Qualifiziertes Fachpersonal im
Bereich Backoffice

Personal- und Servicedienste

= Arbeitnehmertberlassung (AU) von
Fach- und Fihrungskraften



Buchen Sie doch einfach all-inclusive

Mit unseren Sparten Security, Cleaning und
Personal Service bieten wir lhnen eine licken-

lose Vollversorgung rund um lhre Kernprozesse.

Branchenspezifisch, individuell und immer in
Begleitung eines professionellen Projekt-
managements. Wer KOTTER erlebt hat, bleibt
KOTTER Kunde.

Von Hamburg bis Mdnchen, von Berlin bis
Dusseldorf: Uberall dort, wo Sie tétig sind,
ist KOTTER Services in lhrer Ndhe. Das ist
das eine. Das andere ist unser Anspruch,
unseren Leitsatz ,, Wir sind fur Sie da.”
erlebbar zu machen. Deshalb geben wir
lhnen das 24/7-Leistungsversprechen:
Erreichbarkeit zu jeder Aufgabe, zu jeder
Zeit und bei jeder Problemstellung. So wie
Sie es von einem zuverldssigen Partner
erwarten durfen.

lhre Vorteile im Uberblick

= Ein Ansprechpartner —
lhr ,,Single Point
of Contact”

x KX

= Fi . 1 e
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= Eine Rechnung * % *

= Kostenvorteile
durch Synergieeffekte

= Optimierte Prozesse mit eindeutigen
Zustandigkeiten

= Transparente Abldaufe mit eingespielten
Teams unter einer Fihrung

Ein deutlich geringerer Abstimmungs-
aufwand bei allen Gewerken gibt lhnen
mehr Freiraum fiir Ihr Kerngeschaft!
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Das haben Sie davon:
Unser Know-how ist lhr Mehrwert.
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KOTTER Services
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